
commeo

Betriebsanleitung

commeo Sensor WS/WSRF
Bitte bewahren Sie die Anleitung auf! 
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Hinweise für die Fehlersuche

Störung Ursache Beseitigung

commeo Marki WS/WSRF funktio-
niert nicht

Falscher Anschluss Anschluss prüfen

Antrieb funktioniert nicht, die Sen-
dekontrollleuchte leuchtet

Empfänger/Antrieb außerhalb der 
Funkreichweite

Entfernung verringern

Sender nicht im Empfänger/Antrieb 
eingelernt

Sender einlernen

Markise fährt bei Sonne nicht aus Sonnenschwellwert zu hoch 
eingestellt

Sonnenschwellwert niedriger 
einstellen

Anlage steht im Handbetrieb Schiebeschalter HAND/AUTO auf
AUTO stellen

Sensor im Schatten positioniert Position des Sensors verändern

Die Anlage ist im Windalarm Warten, bis der Wind nachgelassen 
hat

Windschwellwert vom Fachmann 
neu einstellen lassen

Markise bleibt ausgefahren trotz 
fehlender Sonne

Sonnenschwellwert zu niedrig 
eingestellt

Sonnenschwellwert höher einstellen

Markise fährt bei leichtem Wind ein Windschwellwert zu niedrig 
eingestellt

Windschwellwert vom Fachmann 
neu einstellen lassen

Markise fährt bei starkem Wind
nicht ein

Sensor ist im Windschatten posi-
tioniert

Position des Sensors verändern

Windwert ist zu hoch eingestellt Windschwellwert vom Fachmann 
neu einstellen lassen






